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Introduzione 
Il presente documento ha lo scopo di illustrare la modalità di utilizzo del Sistema GAIA – Gestione 
Accordo arIA. 

Il sistema è accessibile solo agli utenti Registrati ed Abilitati dall’Amministratore del Sistema. 

Per l’accesso al Sistema sono previsti tre Ruoli: 

 Amministratore del Sistema – accede a tutte le funzionalità disponibili in modalità di 
scrittura e lettura 

 Visualizzatore – accede ad un sottoinsieme di funzionalità sempre in modalità di sola lettura 

 ARPA – accede solo la funzionalità Ultime Rilevazioni per gestire la pubblicazione delle 
rilevazioni dei sensori di PM10 di ARPA Lombardia. 

 
 

1. Contesto di riferimento 
Per contrastare l’inquinamento atmosferico e migliorare la qualità dell’aria le Regioni Lombardia, 
Piemonte, Veneto e Emilia-Romagna, hanno sottoscritto il 9 giugno 2017 un Accordo di programma 
con il Ministero dell’Ambiente, per la realizzazione congiunta di una serie di misure addizionali di 
risanamento. Tra queste vi sono le misure temporanee al verificarsi di condizioni di perdurante 
accumulo e aumento delle concentrazioni degli inquinanti correlate a condizioni meteo sfavorevoli 
alla loro dispersione. 
 
L’accordo di Programma individuare il PM10 quale inquinante da monitorare in quanto è l’inquinante 
che presenta le maggiori criticità per il rispetto dei valori limite stabiliti dalle norme. 
 
I Comuni aderenti all’accordo si impegnano a porre in essere le misure temporanee di contrasto 
all’inquinamento atmosferico, aggiuntive e non sostitutive rispetto a quelle previste dal Piano 
Regionale per gli interventi della qualità dell’aria (PRIA), al superamento delle soglie di criticità 
individuate. Le misure temporanee sono individuate dall’accordo stesso. 
 
Con la definizione dell’Accordo Aria Regione Lombardia ha assunto l’impegno di mettere a 
disposizione dei comuni e del cittadino i dati di rilevamento quotidiani degli inquinanti, monitorati 
dalla rete regionale di qualità dell’aria. 
I dati e tutte le informazioni inerenti l’Accordo Aria sono resi disponibili attraverso la piattaforma L15 
http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria. 
 
I valori di qualità dell’aria e la definizione dell’applicazione delle misure temporanee di contrasto 
all’inquinamento sono calcolati attraverso algoritmi definiti in delibera regionale. Gli algoritmi si 

http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria.
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basano sui dati giornalieri rilevati da ARPA-Lombardia e relativi a sensori dislocati sul territorio 
lombardo opportunamente suddiviso in zone di indagine. 
 
Le esigenze di realizzazione dell’applicativo GAIA nascono dalla necessità di poter gestire le 
informazioni rese disponibili tramite la piattaforma L15 e dalla necessità di poter monitorare le 
procedure che, sulla base degli algoritmi definiti in delibera regionale, consento l’attivazione delle 
limitazioni. 
 
 

1.1 Acronimi 
 Descrizione 

LI Lombardia Informatica 

RL Regione Lombardia 

ZONA Aggregazione comuni 

ARPA Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale 

Tabella 1: Acronimi 
 
 

2. Accesso al Sistema GAIA 

2.1 Registrazione Utente 
Per accedere al Sistema GAIA è necessario registrarsi e successivamente essere abilitati 
dall’Amministratore del Sistema. 
 
Per registrarsi è necessario: 
 

 Cliccare sul pulsante ACCEDI nella Home Page dell’applicazione. 
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Figura 1 - Home Page GAIA Gestione Accodo arIA 
 
 

 Selezionare il tipo di autenticazione e procedere con l’inserimento dei dati richiesti 
 

 

Figura 2 -  Autenticazione 
 
Al primo accesso verrà richiesto il completamento della registrazione poiché sono richiesti ulteriori 
informazioni al fine di completare l’abilitazione. Fra i dati da completare deve essere inserito il Ruolo 
con il quale si vuole accedere al Sistema: Amministratore, Visualizzatore, ARPA. 
Sulla base del Ruolo saranno definite le funzionalità disponibili. 
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Figura 3 - Pagina di completamento registrazione 
 
 
Se il completamento della registrazione va a buon fine verrà visualizzato il messaggio di “Attesa 
Abilitazione” da parte dell’Amministratore del Sistema. 
 
 

2.2 Abilitazione Utente 
 
L’abilitazione dell’Utente è una funzionalità disponibile solo per il Ruolo di Amministratore del 
Sistema. 
 
Per abilitare un utente l’Amministratore deve: 
 

 Accedere alla sezione ABILITA UTENTE 
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Figura 4 - ABILITA UTENTE – Elenco utenti registrati a sistema 
 
 

 Ricercare l’utente da abilitare tramite Codice Fiscale e/o Nome Utente 
 

 Accedere ai dati di Dettaglio dell’utente e cliccare sul pulsante ABILITA 
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Figura 5 - Dettaglio Utente 
 

3. Gestione Documenti 
La Gestione dei Documenti è una funzionalità disponibile solo per i Ruoli di Amministratore del 
Sistema e Visualizzatore. 
 
La Gestione documenti consente di aggiornare/inserire/eliminare documenti in formato .pdf nella 
Piattaforma L15 di Regione Lombardia - Accordo Aria – INFORMAZIONI 
 http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria 
 

http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria
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Figura 6 - Piattaforma L15 – Accordo Aria  sezione INFORMAZIONI 
 
 
Per gestire i Documenti è necessario: 
 

 Accedere alla sezione GESTIONE DOCUMENTI dove verranno visualizzati tutti gli accordion 
visibili nella Piattaforma L15 - Accordo Aria – INFORMAZIONI 
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Figura 7 - Gestione Documenti – elenco accordion 
 
 

 Per ogni accordion è possibile Aggiornare/Scaricare/Eliminare il documento associato. 
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L’utente con Ruolo Visualizzatore avrà a disposizione solo la funzione di Scarica 
Documento 
 

 
 

 

Figura 8 – AGGIORNA documento nell'accordion 
 

 

Figura 9 - SCARICA documento dall'accordion 
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Figura 10 - ELIMINA documento dall'accordion 
 
 

 Per ogni accordion è possibile AGGIUNGERE uno o più documenti cliccando sul pulsante 
AGGIUNGI in corrispondenza del nome dell’accordion. 
 
Scelto il file da associare all’accordion cliccare sul pulsante CARICA. 

 

 

 
Il nome del file caricato verrà visualizzato nell’accordion senza estensione 

 
 
 

 

Figura 11 - AGGIUNGI documento nell'accordion 
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4. Gestione Stazioni 
 
La Gestione delle Stazioni è una funzionalità disponibile solo per i Ruoli di Amministratore del 
Sistema e Visualizzatore. 
 
La Gestione Stazioni consente di gestire le stazioni di monitoraggio di Arpa Lombardia utilizzate per 
il calcolo dei valori di attivazione delle limitazioni. 
 
Le Stazioni gestite dal Sistema GAIA saranno visibili nell’accordion Stazioni di Riferimento sulla 
Piattaforma L15 di Regione Lombardia - Accordo Aria – INFORMAZIONI 
 http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria 
 

 

Figura 12 - Piattaforma L15 accordion Stazioni di Riferimento 
 
 
 
Per gestire le Stazioni è necessario: 
 

 Accedere alla sezione GESTIONE STAZIONI dove verrà visualizzato l’elenco delle Stazioni, 
per ogni zona di riferimento. 

 

http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria
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Figura 13 - Gestione Stazioni - elenco stazioni di riferimento 
 
 

 Per ogni zona è possibile AGGIUNGERE e/o ELIMINARE la stazione di riferimento 
 

 

 
L’utente con Ruolo Visualizzatore potrà solo visualizzare e/o ricercare le Stazioni di 
Riferimento 
 

 
Per aggiungere una nuova Stazione è necessario definire il NOME della stazione e la ZONA di 
riferimento. 

5. Contatti Email 
La Gestione dei Contatti Email è una funzionalità disponibile solo per il Ruoli di Amministratore del 
Sistema. 
 
La funzionalità consente di gestire i contatti di utenti, anche esterni al sistema, che devono ricevere 
una comunicazione via e-mail nel caso di Attivazione/Revoca delle limitazioni di I o II livello in 
Lombardia. 
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Per accedere alla gestione dei Contatti Email è necessario: 
 

 Accedere alla sezione CONTATTI EMAIL dove verrà visualizzato l’elenco dei contatti abilitati 
e non alla ricezione della e-mail. 
 

 

Figura 14 - Elenco dei contatti per ricezione e-mail di attivazione/revoca limitazioni 
 
 
 

 Cliccare su AGGIUNGI per inserire un nuovo contatto. Per ogni nuovo contatto è necessario 
inserire le seguenti informazioni: Nome, Cognome, e-mail, Zona relativamente alla quale 
ricevere le informazioni sulle limitazioni. 
Un contatto può essere abilitato alla ricezione delle comunicazioni di Attivazione/Revoca 
limitazioni per una singola zona (selezione dal menu a tendina Zona) o per tutte le zone 
(selezione dal menu a tendina Tutte le zone). 
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Figura 15 - Aggiungi Contatto Email 
 
 
 

 Cliccare sul pulsante ABILITA/DISABILITA per abilitare/disabilitare l’utente alla ricezione 
delle e-mail. 

 
 Cliccare sul pulsante MODIFICA per modificare le informazioni dell’utente. 

 

6. Comuni 
La sezione Comuni è disponibile solo per i Ruoli di Amministratore del Sistema e Visualizzatore. 

6.1 Gestione Comuni 
La Gestione Comuni consente di gestire l’adesione dei comuni del Bacino Padano all’Accordo Aria. 
 
Per accedere alla Gestione Comuni è necessario: 
 

 Accedere alla sezione COMUNI – Gestione Comuni 
 

 Ricercare i comuni per Nome Comune, Provincia o Regione e Provincia. 
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Figura 16 - Gestione comuni aderenti alla'Accordo Aria; ricerca per Regione e Provincia. 
 
 

 Cliccare sul pulsante AGGIUNGI/RIMUOVI per aggiungere/rimuovere un comune dall’elenco 
dei comuni aderenti all’Accordo Aria. 
 
L’aggiornamento dei comuni aderenti all’Accordo Aria andrà ad aggiornare in maniera 
automatica anche la mappa accessibile dalla Piattaforma L15 di Regione Lombardia - 
Accordo Aria – DOVE? CONSULTA LA MAPPA 
  http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria 

 
 
 

http://www.l15.regione.lombardia.it/#/protocollo-aria
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Figura 17 - Piattaforma L15 - Accordo Aria - Dove? Consulta la Mappa 
 
 
 

 

 
L’utente con Ruolo Visualizzatore potrà solo visualizzare l’elenco dei comuni. 
 

 

6.2 Comuni Aderenti Report 
Nella sezione Comuni Aderenti Report è possibile visualizzare l’elenco dei comuni della Regione 
Lombardia aderenti all’Accordo Aria. 
 
Da questa sezione è possibile scaricare un report in formato .pdf che riporta l’elenco dei comuni 
aderenti, suddivisi per provincia. 
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Figura 18 - Elenco dei comuni della Regione Lombardia aderenti all'Accordo Aria 

7. Ultime Rilevazioni 
Le Ultime Rilevazioni è una funzionalità disponibile per i Ruoli di Amministratore del Sistema, 
ARPA e Visualizzatore. 
 
La funzionalità consente di visualizzare la data dell’ultimo rilevamento dei valori medi giornalieri di 
PM10, acquisiti dai sensori di ARPA Lombardia per le zone di riferimento della Regione Lombardia. 
 

 

 
L’utente con Ruolo di Visualizzatore potrà accedere alle Ultime Rilevazioni in sola 
lettura. 
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Figura 19 - Elenco ultime rilevazioni 
 
Le zone che non risultano aggiornate sono affiancate da un pulsante BLU che consente di 
accedere al dettaglio delle rilevazioni dei singoli sensori. 
 
Sarà compito dell’utente con Ruolo di ARPA o Amministratore procedere alla verifica dei dati e 
tramite il pulsante pubblicare i dati che non sono stati elaborati dal sistema. 
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Figura 20 - Dettaglio Rilevazioni 
 

 

 
Le rilevazioni da pubblicare sono esclusivamente quelle che presentano sensori con 
valore N.D. 
 
Si consiglia di procedere con la verifica delle rilevazioni dopo le ore 11:00 per avere 
conferma che le procedure automatiche abbiano elaborato correttamente i dati  
 

 

Le zone affiancate da un pulsante VERDE   risultano correttamente elaborate; per queste 
zone, in caso di modifica del dato da parte di ARPA Lombardia, sarà possibile aggiornare i dati 
eseguendo una nuova pubblicazione. 

 
 

8. Indicatori 
La sezione indicatori è accessibile agli utenti con Ruolo di Amministratore del Sistema e 
Visualizzatore e in parte agli utenti con Ruolo ARPA. 

8.1 Log procedure 
La funzionalità Log Procedure consente di visualizzare i log delle procedure che si occupano di 
elaborare le rilevazioni dei sensori ed eseguire i calcoli per l’Attivazione/Revoca delle limitazioni in 
Regione Lombardia. 
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Per la visualizzazione dei log è necessario eseguire una ricerca per Data e/o Tipo di Log e/o Nome 
della Procedura. 
 

 

Figura 21 - Ricerca Log per data 
 
La funzionalità consente quindi di monitorare eventuali problemi/errori nell’esecuzione delle 
procedure. 
 
La funzionalità non è accessibile agli utenti con Ruolo ARPA. 

8.2 Valori Medi 
La funzionalità consente di visualizzare i valori medi giornalieri di PM10 per ogni singola zona di 
riferimento della Regione Lombardia. Per ogni valore medio viene riportato il numero di sensori che 
hanno contribuito al calcolo del valore stesso. 
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Figura 22 - valori medi per zona 
 
I valori medi possono essere visualizzati per singola zona e/o filtro su un intervallo temporale o per 
tutte le zone e/o filtro su un intervallo temporale. 

8.3 Meteo 
La funzionalità consente di visualizzare i valori del metto inquinanti di Arpa Lombardia. I valori del 
meteo possono essere visualizzati tramite ricerca per intervallo temporale. 
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Figura 23 - Ricerca valori Meteo Inquinanti 
 
 
Le condizioni meteo derivano da una elaborazione delle previsioni del meteo inquinanti su 4 giorni; 
indicano se il meteo stesso avrà o meno una influenza sull’attivazione/disattivazione delle limitazioni. 

8.4 Limitazioni Lombardia 
La funzionalità consente di visualizzare i parametri che determinano l’Attivazione/Revoca delle 
limitazioni per le zone di riferimento della Regione Lombardia. 
 
Per la visualizzazione dei parametri è necessario eseguire una ricerca per Comune o Provincia 
impostando obbligatoriamente un intervallo temporale di riferimento. 
 
Nell’elenco delle limitazioni, per ogni Provincia/Comune ricercato, viene riportata la Data di 
elaborazione dei parametri, il numero di giorni consecutivi con valore di PM10 > 50 µg/m3, il numero 
di giorni consecutivi con valore di PM10 < 50 µg/m3. 
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Figura 24 - Ricerca limitazioni per la zona di Como nella giornata del 22/01/2017 
 
 
 
Accedendo ai dati di dettaglio è possibile visualizzare se per la data considerata erano attivi: 
Ordinanza I e II livello, Protocollo di I e II livello, Revoca di I e II livello (1 = ATTIVO; 0 = NON 
ATTIVO). 
 

 

Figura 25 - Dettaglio limitazioni 
 
  
L’utente con ruolo di Amministratore del Sistema potrà accedere ai dati di dettaglio anche in modalità 
di scrittura; per ogni zona potrà modificare i valori di Ordinanza, Protocollo, Revoca esclusivamente 
per la data più recente di elaborazione. 
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Figura 26 - Dettaglio limitazione in modalità di modifica 
 
 

 

 
La modifica delle limitazioni, attive per le zone di riferimento, va eseguita 
ESCLUSIVAMENTE in casi di errori nell’esecuzione delle procedure. 
 
L’utente con Ruolo di Visualizzatore potrà accedere sono alle Limitazioni solo in 
modalità di visualizzazione. 
 

 
La funzionalità non è accessibile agli utenti con Ruolo ARPA. 
 

8.5 Gestione Limitazioni Lombardia 
La funzionalità consente di gestire l’Attivazione o la Revoca delle limitazioni, per le zone della 
Regione Lombardia, in caso di condizioni meteo che comportano la valutazione delle limitazioni 
stesse da parte dell’Amministratore del Sistema. 
 
 
Nel caso in cui, per una o più zone, si vengono a creare le condizioni per l’attivazione o la revoca 
delle limitazioni e le condizioni meteo implicano che è necessaria la valutazione dell’Amministratore 
del Sistema tali zone saranno affiancate da un pulsante VALUTA. 
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Figura 27 - Gestione limitazioni Lombardia 
 
 
Cliccando su VALUTA l’utente abilitato verrà informato sulle limitazioni da Attivare o Revocare. 
 
L’Attivazione o la Revoca delle limitazioni verrà eseguita solo a fronte della conferma dell’operatore. 
 

 

Figura 28 - Gestione Limitazioni Lombardia - Messaggio in caso di valutazione 
 
 
La funzionalità non è accessibile agli utenti con Ruolo ARPA. 



LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     Classificazione: Pubblico 
 
 

Manuale Utente GAIA – Gestione Accordo ariIA - Rev.2 
Pagina 30 di 35 

 

 

 
 

8.6 Report Valutazioni Lombardia 
La funzionalità consente di verificare le modalità con cui si sono attivate o revocate le limitazioni in 
Lombardia: modalità automatica; modalità che ha richiesto una valutazione. 
 
Nel caso di modalità in valutazione il report (esportabile in formato xls) consente di visualizzare il 
tipo di valutazione eseguita (attivazione/revoca della limitazione o blocco dell’attivazione/revoca) e 
l’operatore che l’ha eseguita. 
 

 

Figura 29 - Report Valutazioni Lombardia - dettaglio zona di LODI 
 
La funzionalità non è accessibile agli utenti con Ruolo ARPA. 
 

9. Serie Storiche 
La sezione Serie Storiche è accessibile agli utenti con Ruolo di Amministratore del Sistema e 
Visualizzatore e in parte agli utenti con Ruolo ARPA. 

9.1 Regione Lombardia 
La funzionalità consente di visualizzare lo storico delle limitazioni attive per la Regione Lombardia. 
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Per visualizzare le limitazioni è necessario impostare un intervallo temporale e eseguire una ricerca 
per Comune e/o Provincia. 
 

 

Figura 30 - Serie Storiche Regione Lombardia 
 
 
 
Eseguita la ricerca è possibile esportare un report in formato .xls cliccando sul pulsante REPORT 
e accedere ai valori medi di PM10 cliccando su VALORI MEDI. 
 

 

Figura 31 - Serie Storiche – genera Report e Valori Medi 
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9.2 Regione Emilia Romagna 
La funzionalità consente di visualizzare lo storico delle limitazioni attive per la Regione Emilia 
Romagna. 
 
Per visualizzare le limitazioni è necessario impostare un intervallo temporale e eseguire una ricerca 
per Comune e/o Provincia. 
 

 

Figura 32 - Serie Storiche Regione Veneto 
 
 
La funzionalità non è accessibile agli utenti con Ruolo ARPA. 
 

9.3 Regione Piemonte 
La funzionalità consente di visualizzare lo storico delle limitazioni attive per la Regione Piemonte. 
 
Per visualizzare le limitazioni è necessario impostare un intervallo temporale e eseguire una ricerca 
per Comune e/o Provincia. 
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Figura 33 - Serie Storiche Regione Piemonte 
 
 
La funzionalità non è accessibile agli utenti con Ruolo ARPA. 
 

9.4 Regione Veneto 
 
La funzionalità consente di visualizzare lo storico delle limitazioni attive per la Regione Veneto. 
 
Per visualizzare le limitazioni è necessario impostare un intervallo temporale e eseguire una ricerca 
per Comune e/o Provincia. 
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Figura 34 - Serie Storiche Regione Veneto 
 
 
La funzionalità non è accessibile agli utenti con Ruolo ARPA. 
 

10. Altre Regioni 
 
La funzionalità consente di aggiornare i dati relativi alle limitazioni acquisiti per le regioni Piemonte, 
Emilia Romagna e Veneto. 
 
La funzionalità deve essere utilizzata esclusivamente nel caso in cui i dati acquisiti in maniera 
automatica dal sistema necessitano di un aggiornamento. 
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Figura 35 - Aggiornamento dati altre Regioni 
  
 
La funzionalità è accessibile solo agli utenti con Ruolo Amministratore. 
 
 


